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MINOSEGPOLITIKA

A Székesfehérvari Teriileti Fiiggetlen Vizsgakozpont minden munkavallaloja kotelességének
érzi és felelosséget vallal a vizsgaztatasi folyamatok kivalé mindségeének biztositasacrt.

A vizsgiztatas folyamata soran a vizsga szervezésével €s lebonyolitdsaval kapcsolatos
szolgaltatasainak mindségi szinvonala folyamatosan és maradéktalanul kielégiti a jogszabalyi
feltételeket, valamint a vizsgak valamennyi résztvevojének igényét.

Mindségiranyitdsi rendszeriink bevezetésével, fenntartasdval, sziikség esetén modositasaval,
minden teriileten a mindségfejlesztés alapciklusat, a PDCA elvet, azaz a tervezés, megvalositds,
ellendrzés, beavatkozas fazisait alkalmazzuk.

Tevékenységiink kdzéppontjdban a vizsgdztatisban résztvevd személyek €s a vizsgazéd all,
ugyanakkor fontosnak tartjuk a hat6sagokkal torténd, kolesonds, jé kapesolat kialakitasat.
Kizar6lag olyan vizsgiztatokkal dolgozunk egylitt, akik szakmailag magasan képzettek,
tapasztalattal rendelkeznek, elfogadjdk és alkalmazzdk a jogszabdlyi rendelkezéseket, a
szabalyzatainkba foglalt feltételeket. A sikeres egyiittmiik6dés elengedhetetlen feltétele a
mindségi, partatlan munkavégzés, az etikus magatartas.

A vizsgaztatasi folyamatainkat alapvetéen meghatirozza a vonatkozo jogszabalyok és a bels6
szabalyozé dokumentumok alkalmazasa. A mikddtetett mindségiranyitasi rendszer
maradéktalanul biztositja az el6irt kdvetelmények teljesitésiilését.

A Vizsgakdzpont a képzési €s kimeneti kbvetelményekben €s a programkdvetelményekben
eloirt s validalt vizsgafeladatokkal dolgozik, melyek a szakmai tudas/kompetencidk mérésére
a lehet6 legobjektivebb mddon alkalmasak.

A Vizsgakdzpont elkdtelezett a mindségiranyitdsi rendszer folyamatos fejlesztéséért, a
fejlesztés megvaldsuldsdért dokumentalt intézkedésekkel rendelkezik.

Székesfehérvar, 2024. julius 1.
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